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Cennik Uslugi internetowej Swiadczonej przez Przedsi¢ebiorstwo

Telekomunikacyjne ,, TELGAM” S.A.

Ceny podane w Cenniku wyrazone zostaly w ztotych polskich.

Ilekro¢ w Cenniku mowa jest o Operatorze, chodzi o Przedsiebiorstwo Telekomunikacyjne

»TELGAM” S.A. z siedzibg w Jasle.
Cennik wchodzi w zycie z dniem 01.12.2025 .

O ile w danym przypadku nie zostalo wyrazne wskazane inaczej, Cennik wskazuje ceny —
w szczegblnosci Optaty Abonamentowe - dla umow zawieranych na czas nieokreslony.

I. Oplaty wspolne dla wszystkich Uslug internetowych

a) Oplaty jednorazowe

e Oplata
Poz. Wyszczegolnienie brutto [z1]
1. [Konfiguracja Routera Wifi Abonenta — zdalna 50,00
2. |Konfiguracja Routera Wifi Abonenta w Biurze Obstugi Klienta 50,00
Optata za nieuzasadnione wezwanie technikow — optata pobierana za kazda rozpoczgta
3. [roboczogodzing jednego technika 98,40
Optata nie jest pobierana od Konsumentdw i Przedsigbiorcow-konsumentow.
4 Optata za prace Inzyniera IT w przypadku odptatnej ustugi serwisowej — oplata pobierana| 159,90
" |za kazda rozpoczeta roboczogodzineg jednego Inzyniera IT
Cesja umowy po stronie Abonenta 12,30
5. |Optata nie jest pobierana w przypadku cesji dokonywanej w zwiazku ze $miercia malzonka bedacego
Abonentem na rzecz drugiego z matzonkow.
Aktywacja Ustugi po jej zawieszeniu na skutek nieprzestrzegania Umowy przez 61,50
6. |Abonenta, w tym z uwagi na brak zaptaty
Optata nie jest pobierana od Konsumentdw i Przedsigbiorcow-konsumentow.
Kazda rozpoczgta godzina pracy technika w przypadku odptatnej ustugi serwisowej — 98,40
7. |optata pobierana za kazdg rozpoczeta roboczogodzing jednego technika
Optata nie zawiera kosztow dodatkowych materiatdw, ktorych uzycie zostanie uzgodnione z Abonentem.
8. |Optata za dojazd — do 20 km - w przypadku odptatnej ustugi serwisowej 30,00
9. |Optata za dojazd — do 40 km - w przypadku odptatnej ustugi serwisowe;j 60,00
10.[Wznowienie §wiadczenia Ustugi po zawieszeniu na wniosek Abonenta 0,00
11 Optata aktywacyjna w przypadku podlaczenia Internetu w technologii $wiattowodowej,| 300,00
"|l60GHz oraz 5,7GHz.
12.|Przejscie z tacza statego radiowego lub tacza statego ADSL na tacze state Swiattowodowe 1,00
Optata za udostgpnienie Ustugi poza Lokal bez zgody Operatora — za kazde udostepnienie
13.poza Lokal (za kazdy komputer lub inne urzadzenie) 1000,00
Optata nie jest pobierana od Konsumentéw i Przedsigbiorcow-konsumentéw.
14 ‘Wezwanie do zaptaty (list polecony) 15.00
" |Optata nie jest pobierana od Konsumentoéw i Przedsigbiorcow-konsumentow. i
Optata za prace Analityka — optata pobierana za kazda rozpoczeta roboczogodzing jednego
15. . 500,00
Analityka
16. Bezprawne zajecie stupa teletechnicznego — optata miesigczna za jeden shup 25,00
Nadzor Operatora Infrastruktury nad pracami w terenie (dojazd oraz pierwsza godzina
17. . . 300,00
Nadzoru) / pierwsza godzina Nadzoru Ol
18.[Nadzoér Operatora Infrastruktury nad pracami w terenie - za kazda nastgpna godzing| 70,00
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Nadzoru w dni robocze w godz. 8:00 — 18:00

19.

Nadzér Operatora Infrastruktury nad pracami w terenie - za kazda nastepng godzine

Nadzoru w dni robocze od godz. 18 do 8 oraz w dni wolne

150,00

20.

Kara za wykonanie prac przez Operatora dzierzawigcego bez wymaganego nadzoru -

kazdy stwierdzony przypadek

2000,00

b) Oplaty miesi¢czne

Poz. Wyszczegolnienie Oplata brutto [z1]
Optata za utrzymanie tagcza — pobierana wytacznie w przypadku zawieszenia 12,30
1. |Swiadczenia Ustug na wniosek Abonenta, z gory za caly okres zawieszenia - za
kazdy jeden miesigc zawieszenia
2. |Optata miesieczna za publiczny adres IP 12,30
3. |Optata miesieczna za administracje serwera 369,00
I1. Oplaty Abonamentowe (oplaty miesi¢czne) za Usluge internetowa
Predkosé Predkosé Internet Internet
Poz. Nazwa Pakietu pobierania wysylania |bezprzewodowy —|$wiattowodowy —
danych danych oplata brutto [zl] loplata brutto [zl]
1. |[Abonament - 12/2 Mb/s do 12 Mb/s do 2 Mb/s 100,00 niedostepny
2. |Abonament - 50/5 Mb/s do 50 Mb/s do 5 Mb/s 120,00 niedostepny
3. |Abonament - 100/50 Mb/s do 100 Mb/s | do 50 Mb/s 130,00 niedostepny
4. |Abonament - 200/50 Mb/s do 200 Mb/s | do 50 Mb/s niedostepny 140,00
5. |Abonament - 200/100 Mb/s do 200 Mb/s | do 100 Mb/s 150,00 niedostepny
6. |[Abonament - 300/100 Mb/s do 300 Mb/s | do 100 Mb/s niedostepny 160,00
7. [Abonament - 400/150 Mb/s do 400 Mb/s | do 150 Mb/s niedostepny 170,00
8. |Abonament - 600/200 Mb/s do 600 Mb/s | do 200 Mb/s niedostepny 180,00
9. [Abonament - 1000/300 Mb/s do 1000 Mb/s | do 300 Mb/s niedostepny 250,00




