J telgam

Regulamin Promocji ,Mega Pakiety II”
§ 1. Postanowienia ogodlne

1. Organizatorem Promocji ,,Mega Pakiety I1”, zwanej w dalszej czesci Regulaminu ,Promocjg”, jest Przedsiebiorstwo Telekomunikacyjne , TELGAM” S.A. z siedzibg w Jasle, adres siedziby:
ul. Mickiewicza 148A, 38-200 Jasto, zarejestrowane w Sgdzie Rejonowym w Rzeszowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000419551, o kapitale
zaktadowym 3.520.000 zt (wptaconym w catosci), NIP 6851656979, REGON 370343408 oraz jego partner w zakresie swiadczenia Ustugi telewizji, czyli Korbank Media Cyfrowe sp. z 0. o.
z siedzibg przy ul. Fabrycznej 16K, 53-609 Wroctaw, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej,
VI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000263862, NIP 8971721120, REGON 020373926 zwang dalej (Korbank), i Polska Telewizja Szerokopasmowa sp. z o. o. z siedzibg przy ul.
Fabrycznej 16K, 53-609 Wroctaw, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000497167, kapitat zaktadowy: 5.000 zt, NIP: 8971796371, zwang dalej (PTSZ), oraz AVIOS sp. z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Fabrycznej 16K, 53-
609 Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod nr KRS 0000438674, kapitat zaktadowy: 5.000 zt, NIP: 1231273626, a takze Espol Media sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie przy ul. Jagiellonskiej 36, 70-382 Szczecin, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod KRS 0000283250, kapitat zaktadowy:
330.000 zt, NIP: 8522516497, zwani dalej ,Operatorem”.

2. Wszelkie pojecia i zwroty uzyte w Regulaminie z wielkiej litery, o ile ich definicji nie zawiera Regulamin, nalezy rozumie¢ zgodnie z postanowieniami Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych oraz Cennika obowigzujgcych u Operatora.

3. W Promocji moze brac¢ udziat osoba fizyczna bedgca Konsumentem, ktéra nie jest Abonentem Operatora lub bedgca Abonentem Operatora, nie posiadajgcym zalegtosci z tytutu ptatnosci
wobec Operatora i ktéra w okresie obowigzywania Promocji zawrze/przedtuzy z Operatorem Umowe o $wiadczenie:

1) Ustugi telewizji albo
2) Ustugi telewizji i Ustugi internetowej, albo
3) Ustugi telewizji i Ustugi internetowej, i Ustugi telefonii stacjonarne;j
- na czas okreslony 12 miesiecy albo 24 miesigce w Pakietach wymienionych w § 2 Regulaminu promocji — zwana dalej , Uczestnikiem”.

4. Zzastrzezeniem § 1 ust. 5 Regulaminu promoc;ji, Promocja obowigzuje od 01.12.2025 r. do odwotania. Z dniem rozpoczecia obowigzywania Promocji, ulega zakorczeniu promocja ,,Mega
Pakiety”. O odwotaniu Promocji Operator poinformuje przez publikacje odpowiedniego komunikatu na stronie www.telgam.pl.

5. Operator zastrzega sobie prawo do wydtuzenia okresu obowigzywania Promocji oraz prawo do jej wczesniejszego zakonczenia, jezeli z przyczyn technicznych nie bedzie miat mozliwosci
Swiadczenia Ustug w warunkach promocyjnych. Zakonczenie Promocji nie wptywa na warunki Umow zawartych w okresie obowigzywania Promogji.

6. Rabaty przewidziane w Regulaminie promocji nie mogg by¢ tgczone z innymi rabatami lub promocjami, chyba ze inny regulamin promocji wyraznie stanowi inacze;.
7. Operator uzaleznia zawarcie Umoéw na warunkach promocyjnych od istnienia warunkéw technicznych niezbednych do swiadczenia Ustug wedle wybranej przez Uczestnika taryfy.
§ 2. Ustugi i Pakiety objete Promocja

Promocja dotyczy wytgcznie nastepujgcych Pakietow i Ustug:
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Ustuga telewizji Pakiet Luz HD — zawiera 123 kanaty telewizyjne;

Ustuga telewizji Pakiet Komfort+ HD — zawiera 180 kanatow telewizyjnych;

Ustuga telewizji Pakiet Prestiz HD — zawiera 212 kanatéw telewizyjnych;

Ustuga telewizji Pakiet Max HD — zawiera 248 kanatéw telewizyjnych;

Ustuga telefonii stacjonarnej Telefon oszczedny — w tym 60 darmowych minut do sieci stacjonarnych na terenie Polski oraz nielimitowane potaczenia do sieci Operatora;
Ustuga telefonii stacjonarnej Telefon 120 — w tym 120 darmowych minut do sieci stacjonarnych na terenie Polski oraz nielimitowane potgczenia do sieci Operatora;
Ustuga internetowa Internet 200 Mbit/s — download — 200 Mbit/s, upload — 50 Mbit/s;

Ustuga internetowa Internet 600 Mbit/s — download — 600 Mbit/s, upload — 200 Mbit/s.

§ 3. Zasady Promogji
W ramach Promocji Abonent otrzymuje:
1) ulge w jednorazowe]j Optacie aktywacyjnej dotyczacej Ustugi telewizji;
2) ulge w Optacie abonamentowej za Ustuge telewizji, a w wybranych Pakietach takze ulge w Optacie abonamentowej za Ustuge telefonii stacjonarnej lub/i za Ustuge internetowg;

3) w przypadku Umowy, o ktérej mowa w § 1 ust. 3 pkt 2 lub 3 Regulaminu promocji i wybrania przez Abonenta Ustugi Dodatkowej publiczny adres IP - ulge w optacie miesiecznej za
Ustuge Dodatkowa w stosunku do Ustugi internetowej - publiczny adres IP — przez caty okres obowigzywania Umowy (tj. 12 lub 24 miesiecy) w wysokosci 11,30 zt brutto miesiecznie
(promocyjna optata za tg Ustuge Dodatkowg wynosi 1,00 zt brutto miesiecznie).

Wysokos¢ optat na warunkach Promocji, po uwzglednieniu ulg, wraz z okresem ich stosowania, zostata wskazana w Tabelach 1-3 oraz w § 3 ust. 1 pkt 3 Regulaminu promocji.

TABELA 1
UMOWA ZAWARTA/PRZEDI‘.UiONA NA CZAS OKRESLONY 24 MIESIACE
LP. MIESIECZNA PROMOCYJNA MIESIECZNA PROMOCYIJNA
OPLATA ABONAMENTOWA OPLATA ABONAMENTOWA W 24
BRUTTO OD 1 DO 23 MIESIACA MIESIACU
PAKIET 3DOM Wariant | (Luz + Telefon oszczedny + Internet 200/50 Mbit/s)
TELEWIZJA 38,00 zt 53,00 zt
1. INTERNET 29,50 zt 44,50 zt
TELEFONIA STACJONARNA 7,50 zt 7,50 zt
SUMA 75,00 zt 105,00 zt
PAKIET 3DOM Wariant | (Komfort+ + Telefon oszczedny + Internet 200/50 Mbit/s)
TELEWIZIA 58,00 zt 73,00 zt
2. INTERNET 29,50 zt 44,50 zt
TELEFONIA STACJONARNA 7,50 zt 7,50 zt
SUMA 95,00 zt 125,00 zI
PAKIET 3DOM Wariant | (Prestiz + Telefon oszczedny + Internet 200/50 Mbit/s)
TELEWIZJA 78,00 zt 93,00 zt
3. INTERNET 29,50 zt 44,50 zt
TELEFONIA STACJONARNA 7,50 zt 7,50 zt
SUMA 115,00 zt 145,00 zt
4. PAKIET 3DOM Wariant | (Max + Telefon oszczedny + Internet 200/50 Mbit/s)
TELEWIZJA 98,00 zt 113,00 zt
INTERNET 29,50 zt 44,50 zt
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TELEFONIA STACJONARNA 7,50 zt 7,50 zt
SUMA 135,00 zt 165,00 zt

45,50 zt 60,50 zt

39,50 zt 54,50 zt

10,00 zt 10,00 zt
95,00 zt 125,00 zt

PAKIET 3DOM Wariant Il (Komfort+ + Telefon 120 + Internet 600/200 Mbit/s)

TELEWIZJA 65,50 zt 80,50 zt
INTERNET 39,50zt 54,50 zt
TELEFONIA STACJONARNA 10,00 zt 10,00 zt
SUMA 115,00 zt 145,00 zt

85,50 zt 100,50 zt

39,50zt 54,50 zt

10,00 zt 10,00 zt

135,00 zt 165,00 zt

PAKIET 3DOM Wariant Il (Max + Telefon 120 + Internet 600/200 Mbit/s)

TELEWIZIA 105,50 zt 120,50 zt
INTERNET 39,50 zt 54,50 zt
TELEFONIA STACJONARNA 10,00 zt 10,00 zt
SUMA 155,00 zt 185,00 zt
35,50 zt 50,50 zt

29,50 zt 44,50 zt

65,00 zt 95,00 zt

PAKIET 2DOM Wariant | (Komfort+ + Internet 200/50 Mbit/s)

TELEWIZJA 55,50 zt 70,50 zt
INTERNET 29,50 zt 44,50 zt
SUMA 85,00 zt 115,00 zt
75,50 zt 90,50 zt

29,50 zt 44,50 zt

105,00 zt 135,00 zt

PAKIET 2DOM Wariant | (Max + Internet 200/50 Mbit/s)

TELEWIZIA 95,50 zt 110,50 zt
INTERNET 29,50 zt 44,50 zt
SUMA 125,00 zt 155,00 zt
45,50 zt 60,50 zt

39,50 zt 54,50 zt

85,00 zt 115,00 zt

PAKIET 2DOM Wariant Il (Komfort+ + Internet 600/200 Mbit/s)

TELEWIZJA 65,50 zt 80,50 zt
INTERNET 39,50 zt 54,50 zt
SUMA 105,00 zt 135,00 zt
85,50 zt 100,50 zt

39,50 zt 54,50 zt

125,00 zt 155,00 zt
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16. PAKIET 2DOM Wariant Il (Max + Internet 600/200 Mbit/s)
TELEWIZIA 105,50 zt 120,50 zt
INTERNET 39,50 zt 54,50 zt
SUMA 145,00 zt 175,00 zt
17. PAKIET 1DOM Luz
TELEWIZJA | 29,00 zt | 59,00 zt
18. PAKIET 1DOM Komfort+
TELEWIZJA | 49,00 zt | 79,00 zt
19. PAKIET 1DOM Prestiz
TELEWIZJA | 69,00 zt | 99,00 zt
20. PAKIET 1DOM Max
TELEWIZJA | 89,00 zt | 119,00 zt
TABELA 2
UMOWA ZAWARTA/PRZEDI’.UiONA NA CZAS OKRESLONY 12 MIESIECY
LP. MIESIECZNA PROMOCYJNA MIESIECZNA PROMOCYJNA
OPLATA ABONAMENTOWA OPLATA ABONAMENTOWA W 12
BRUTTO OD 1 DO 11 MIESIACA MIESIACU
PAKIET 3DOM Wariant | (Luz + Telefon oszczedny + Internet 200/50 Mbit/s)
TELEWIZJA 43,00 zt 58,00 zt
1. INTERNET 29,50 zt 44,50 zt
TELEFONIA STACJONARNA 7,50 zt 7,50 zt
SUMA 80,00 zt 110,00 zt
PAKIET 3DOM Wariant | (Komfort+ + Telefon oszczedny + Internet 200/50 Mbit/s)
TELEWIZJIA 63,00 zt 78,00zt
2. INTERNET 29,50 zt 44,50 zt
TELEFONIA STACJONARNA 7,50 zt 7,50 zt
SUMA 100,00 zt 130,00 zt
PAKIET 3DOM Wariant | (Prestiz + Telefon oszczedny + Internet 200/50 Mbit/s)
TELEWIZIA 83,00 zt 98,00 zt
3. INTERNET 29,50 zt 44,50 zt
TELEFONIA STACJONARNA 7,50 zt 7,50 zt
SUMA 120,00 zt 150,00 zt
PAKIET 3DOM Wariant | (Max + Telefon oszczedny + Internet 200/50 Mbit/s)
TELEWIZJA 103,00 zt 118,00 zt
4, INTERNET 29,50 zt 44,50 zt
TELEFONIA STACJONARNA 7,50 zt 7,50 zt
SUMA 140,00 zt 170,00 zt
PAKIET 3DOM Wariant Il (Luz + Telefon 120 + Internet 600/200 Mbit/s)
TELEWIZJA 50,50 zt 65,50 zt
5. INTERNET 39,50 zt 54,50 zt
TELEFONIA STACJONARNA 10,00 zt 10,00 zt
SUMA 100,00 zt 130,00 zt
PAKIET 3DOM Wariant Il (Komfort+ + Telefon 120 + Internet 600/200 Mbit/s)
TELEWIZJA 70,50 zt 85,50 zt
6. INTERNET 39,50 zt 54,50 zt
TELEFONIA STACJONARNA 10,00 zt 10,00 zt
SUMA 120,00 zt 150,00 zt
7. PAKIET 3DOM Wariant Il (Prestiz + Telefon 120 + Internet 600/200 Mbit/s)
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10.

12.

14.

16.

18.

90,50 zt 105,50 zt
39,50 zt 54,50 zt
10,00 zt 10,00 zt
140,00 zt 170,00 zt
PAKIET 3DOM Wariant Il (Max + Telefon 120 + Internet 600/200 Mbit/s)
TELEWIZIA 110,50 zt 125,50 zt
INTERNET 39,50 zt 54,50 zt
TELEFONIA STACJONARNA 10,00 zt 10,00 zt
SUMA 160,00 zt 190,00 zt
40,50 zt 55,50 zt
29,50 zt 44,50 zt
70,00 zt 100,00 zt
PAKIET 2DOM Wariant | (Komfort+ + Internet 200/50 Mbit/s)
TELEWIZIA 60,50 zt 75,50 zt
INTERNET 29,50 zt 44,50 zt
SUMA 90,00 zt 120,00 zt
80,50 zt 95,50 zt
29,50 zt 44,50 zt
110,00 zt 140,00 zt
PAKIET 2DOM Wariant | (Max + Internet 200/50 Mbit/s)
TELEWIZIA 100,50 zt 115,50 zt
INTERNET 29,50 zt 44,50 zt
SUMA 130,00 zt 160,00 zt
50,50 zt 65,50 zt
39,50 zt 54,50 zt
90,00 zt 120,00 zt
PAKIET 2DOM Wariant Il (Komfort+ + Internet 600/200 Mbit/s)
TELEWIZJA 70,50 zt 85,50 zt
INTERNET 39,50 zt 54,50 zt
SUMA 110,00 zt 140,00 zt
90,50 zt 105,50 zt
39,50 zt 54,50 zt
130,00 zt 160,00 zt
PAKIET 2DOM Wariant Il (Max + Internet 600/200 Mbit/s)
TELEWIZJA 110,50 zt 125,50 zt
INTERNET 39,50 zt 54,50 zt
SUMA 150,00 zt 180,00 zt
34,00 zt 64,00 zt

PAKIET 1DOM Komfort+ HD

19.

TELEWIZJA 54,00 zt 84,00 zt
74,00 zt 104,00 zt

PAKIET 1DOM Max HD
TELEWIZJA 94,00 zt 124,00 zt
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TABELA 3
WYSOKOSCE OPLATY AKTYWACYJNEJ DLA UStUGI TELEWIZJI
UMOWA ZAWARTA NA CZAS OKRESLONY 12 i 24 MIESIECY
WYSOKOSC OPLATY AKTYWACYINEJ BRUTTO
69,00 zt — dla obecnych klientéw z ustugg Internet
169,00 zt — dla nowych klientéw — GPON 1-portowy
249,00 zt — dla nowych klientéw — GPON 4-portowy
0,00 zt — dla Klientéw przedtuzajacych umowe

Kwoty podane w niniejszym Regulaminie promocji sg kwotami brutto.
Promocja dotyczy wytgcznie Pakietdw i Ustug wskazanych w Tabelach 1-2.

Ulga stosowana bedzie przez caty okres, na jaki zostaty zawarte Umowy na warunkach Promocji. Wysokos$¢ Optaty abonamentowe] za Ustugi, po uwzglednieniu ulg, przez caty okres
obowigzywania Umoéw stanowié bedzie réwnowartos¢ kwoty wskazanej w Tabelach 1-2:

1) W przypadku umowy na 24 miesigce w kolumnie — MIESIECZNA PROMOCYJNA OPtATA ABONAMENTOWA BRUTTO OD 1 DO 23 MIESIACA oraz MIESIECZNA PROMOCYJNA OPLATA
ABONAMENTOWA BRUTTO W 24 MIESIACU

2) W przypadku umowy na 12 miesiecy w kolumnie — MIESIECZNA PROMOCYJNA OPtATA ABONAMENTOWA BRUTTO OD 1 DO 11 MIESIACA oraz MIESIECZNA PROMOCYJNA OPLATA
ABONAMENTOWA BRUTTO W 12 MIESIACU

Warunkiem obowigzywania Promocji i uzyskiwania korzysci wynikajacych z Promocji (korzystania z Ustug z przyznanymi ulgami) jest nieprzerwane obowigzywanie Umdw/Umowy,
o ktérych/ktérej mowa w § 1 ust. 3 powyzej, przez caty okres, na jaki zostaty zawarte i w zakresie wszystkich Ustug, ktérych dotycza.

W przypadku jednostronnego rozwigzania zawartej w ramach Promocji Umowy, dokonanego przez Abonenta (Uczestnika) lub przez Operatora z winy Abonenta (Uczestnika) przed
uptywem terminu, na jaki Umowa ta zostata zawarta, Operatorowi przystuguje roszczenie odszkodowawcze w wysokosci rownej sumie optat abonamentowych za okres od dnia
rozwigzania Umowy do dnia zakoriczenia obowigzywania Umowy. Abonent moze rozwigza¢ Umowe jedynie w catosci, tj. w zakresie wszystkich Ustug, ktdrych ta Umowa dotyczy.

Operator moze wystgpi¢ z roszczeniem odszkodowawczym w zwigzku z przyznang ulgg w terminie do 36 miesiecy od dnia nastepujgcego po dniu rozwigzania Umowy przez Abonenta
(Uczestnika) lub przez Operatora.

Wszystkie optaty abonamentowe za Ustugi Swiadczone w ramach Promocji Uczestnik jest zobowigzany uiszcza¢ w terminach i na zasadach wskazanych w Umowie.

Przed uptywem terminu, na jaki zostata zawarta Umowa, Abonent nie moze dokonac¢ czasowego zawieszenia korzystania z Ustug, ani przeniesienia adresu Zakonczenia Sieci do innego
Lokalu niz wskazany w Umowie zawartej w ramach Promocji.

§ 4. Postanowienia koricowe
Regulamin jest integralng czescia Umowy, o ktérej mowa w § 1 ust. 3 Regulaminu promocji, jesli jest ona zawierana na podstawie Promocji.

Regulamin promocji dostepny jest na stronie internetowej Operatora oraz w Biurze Obstugi Klienta Operatora, a takze jest przekazywany nieodptatnie przez Operatora w sposdb okreslony
w Regulaminie.

Regulamin promocji wchodzi w zycie z dniem 01.12.2025 r.



